Wodzistaw Slaski, dnia .............. 2024 1.

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
SLASKA FABRYKA OKIEN KNS Spétka z ograniczona odpowiedzialno$cia

UZYTE W TEKSCIE SFORMULOWANIA OZNACZAJA:

Towary — towary oraz ustugi znajdujace si¢ w ofercie handlowej Sprzedawcy.

Sprzedawca — SLASKA FABRYKA OKIEN KNS Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z
siedziba w Wodzistawiu Slaskim (43-410) przy ulicy Mtodziezowej 67 B , NIP: 6472458703,
KRS: 0001019342

Kupujacy — przedsiebiorca w rozumieniu art. 431 K.C. nabywajacy od SLASKA FABRYKA
OKIEN KNS Sp. z 0.0. Towary lub Ustugi.

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY SLASKA FABRYKA OKIEN KNS Sp. z o.0. — dalej
OWS- niniejsze ogdlne warunki sprzedazy i §wiadczenia ustug przez Sprzedawcg.

Niniejsze OWS sa integralng czescig kazdej oferty, zamowienia oraz zawieranych przez
Sprzedawce umow. Ziozenie zamdwienia lub podjecie wspdlpracy w zakresie sprzedazy lub
dostaw stanowi rownoczes$nie akceptacje niniejszych OWS.

|. ZASADY ZAMAWIANIA, ZAKUPU ORAZ ODBIORU TOWAROW I USLUG

1.

2.

3.

4.

Zamoéwienie na Towar/Ustluge musi zosta¢ ztozone na pismie, przestane faxem lub poczta
elektroniczng.
ZamoOwienie powinno zawierac:

e nazwe firmy Zamawiajacego

e NIP i adres Zamawiajacego

e rodzaj 1 i1lo§¢ zamawianego Towaru lub Ustlugi

e miejsce dostawy : oferta obejmuje dostawe na adres siedziby firmy Kupujacego, dostawa

na inny adres odbywa si¢ tylko i wylacznie za zgoda Sprzedajacego,
e wszelkie odbiory wlasne wymagaja wczesniejszych ustalen,
o wskazanie miejsca i warunkoéw uzytkowania, czynnikow atmosferycznych i innych
wymogow stawianych przez Sprzedawce w warunkach gwarancji

e imig¢ i nazwisko osoby upowaznionej do sktadania zaméwien
Kupujacy sktadajac Zamoéwienie wyraza zgod¢ na wystawienie faktury bez jego podpisu i
dostarczanie ich drogg mailowa.
W przypadku zaméwienia Towaru/Ustugi wraz z dostawa, Kupujacy zobowigzany jest zapewnic
mozliwo$¢ dojazdu samochoddéw na miejsce roztadunku w tym pojazdow powyzej 3,5t jezeli
dostawa bedzie si¢ odbywala przy ich uzyciu. W przypadku uszkodzen badz awarii sprzetu z
przyczyny ztego przygotowania miejsca roztadunku lub dojazdu, szkode 1 koszty zwigzane z
takim uszkodzeniem badz awarig ponosi Kupujacy. W przypadku braku mozliwosci bezpiecznego
dojazdu do miejsca roztadunku, Kupujacy ponosi koszty niezrealizowanej dostawy i1 koszty
ewentualnej ponownej dostawy.
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Jezeli Sprzedajacy wskazat Termin dostawy podany w zamdwieniu lub w innym o$wiadczeniu,
jest on terminem przyblizonym, a jego przekroczenie nie uprawnia Kupujacego do wystapienia z
roszczeniem odszkodowawczym z tytutu jego niedochowania.

Towary w dniu wysytki lub w dniu odbioru w siedzibie Sprzedajacego przed zatadunkiem musza
zosta¢ odebrane pod wzgledem ilosciowym 1 jakosciowym obejmujacym mozliwe do
stwierdzenia ewentualne uszkodzenia mechaniczne w tym w szczegélno$ci zarysowania,
pekniecia, wgniecenia, odbarwienia, w tym uszkodzenia opakowania. Wszelkie niezgodnosci i
uwagi muszg by¢ spisane i potwierdzone na dokumencie dostawy w obecnosci kuriera/kierowcy
oraz dokumencie WZ zgodnie z procedurg wskazang w pkt 7, pod rygorem uznania, ze
Towar/Usluga speinia wszystkie wymagania Kupujacego i jest zgodny/a z zamdwieniem i
brakiem mozliwosci wnoszenia tych zastrzezen w przysztosci.

Kupujacy zobowigzany jest sprawdzi¢ Towar w obecno$ci kuriera/kierowcy. W przypadku
jakiegokolwiek podejrzenia uszkodzenia, Kupujacy sporzadzi odpowiedni protokét oraz wykona
szczegotowa dokumentacje¢ zdjeciowa (wskazane tez nagranie) oraz przekaze je Sprzedajagcemu
wraz ze zgloszeniem reklamacji najpozniej w nastgpnym dniu po dniu dostawy pod rygorem
braku mozliwo$ci wnoszenia tych zastrzezen w przysztosci.

Cena Towarow/Ustug jest ustalana na podstawie cennika Sprzedajacego obowigzujacego w dniu
wystawienia faktury lub odrebnej pisemnej oferty Sprzedajacego ztozonej Kupujacemu.
Kupujacy nie moze powotywaé si¢, na nieznajomo$¢ cennika Sprzedajacego. Sprzedajacy
zastrzega sobie prawo udzielania upustow, rabatow i organizowania promocji zwigzanych z
zakupem 1 promocja Towarow/Ustug. Sprzedajacy zawsze podaje ceng netto, do ktorej nalezy
doliczy¢ podatek VAT wedlug obowiazujacej stawki w chwili wystawienia faktury. Sprzedajacy
moze dokona¢ zmiany cennikOw poprzez zamieszczenie takiej informacji na stronie, nowe ceny
wchodza w zycie z chwilg ich zamieszczenia lub poinformowania Kupujacego.

Oferta cenowa, kalkulacja cenowa, przedptata (proforma), przedstawiana Kupujacemu ma
charakter informacji handlowej, nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 &1 Kodeksu Cywilnego
, wazna jest przy zamoOwieniu wszystkich elementow z wyceny i ma charakter szacunkowy. W
przypadku zmiany ilo$ci lub rodzaju elementéw, zmiany kursu walut, stawek producenta 1 innych
elementéw sktadowych ceny sprzedazy, zamowienie bedzie realizowane na podstawie ponownej
kalkulacji oferty.

Oferta cenowa, kalkulacja cenowa, przedptata (proforma), nie stanowi rezerwacji Towaru.

Cena Towaru lub Ustugi nie zawiera usuwania odpadow powstatych w zwigzku z wykonaniem
dostawy lub Ustugi.

ZamoOwienie wycenianych Towaréw lub Ustug przez Kupujacego jest potwierdzeniem
wytycznych, zastrzezen i uwag technicznych Sprzedajacego, w szczegoélnosci dotyczacych
parametrow technicznych zamawianych Towardw.

Cena nie obejmuje zatadunku Towaréw na Srodki transportu w chwili ich wydania w siedzibie
Sprzedajacego.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od przyjetego do realizacji zamoOwienia na
kazdym etapie jego realizacji do czasu odbioru Towaru przez Klienta i nie pdzniej niz do 12
miesi¢gcy od uptywu terminu dostawy wskazanego w zamdwieniu, z tytulu odstapienia od
zamowienia Kupujagcemu nie przystuguja zadne roszczenia wzgledem Sprzedajacego.

Kupujacy uprawniony jest do rezygnacji z Zamowienia wylgcznie przed potwierdzeniem jego
przyjecia przez Sprzedajacego, wylacza si¢ mozliwo$¢ rezygnacji z ZamoOwienia pO
potwierdzeniu jego przyjecia przez Sprzedajacego.

Towary odebrane przez Kupujacego lub przewoznika bez zastrzezen odnotowanych w
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dokumentach odbioru uwaza si¢ za pozbawione wad.

Wszelkie ryzyka a w szczeg6lnosci ryzyko uszkodzenia lub utraty Towaréw przechodzi na
Kupujacego z chwilg wydania Towaréw/Ustug, a w przypadku gdy Towar jest dostarczany przez
Kuriera/Kierowcg lub inny podmiot zewnetrzny, z chwila wydania Towaru Kurierowi/Kierowcy
lub innemu podmiotowi.

Faktura VAT zostanie wystawiona przez Sprzedajacego najpozniej w ciggu siedmiu dni od daty
wydania Towardéw/Ustug Kupujgcemu. Nalezno$¢ zostanie wplacona przez Kupujacego w
terminie wskazanym na fakturze, przy czym termin ten zawsze jest liczony od daty wystawienia
przez Sprzedajgcego faktury. Sprzedajacy moze uzalezni¢ realizacje zamdwienia od uprzedniej
wplaty zaliczki.

Towary ponadstandardowe, wybiegajace poza standardowa oferte wymagaja 100% przedptaty
ceny sprzedazy.

Za date ptatnosci strony przyjmujg date¢ wpltywu srodkow pienigznych na konto Sprzedajacego.
W przypadku opo6znienia Kupujacego w zaptacie, Sprzedajagcemu przystuguje prawo naliczania
odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych.

Jezeli Kupujacy opdznia si¢ w platnosci, Sprzedajacy ma prawo wstrzymac biezace 1 dalsze
dostawy Towarow dla Kupujacego ,dalsze wykonywanie Uslug oraz produkowanie zlecen.
Sprzedajacy ma prawo odmoéwi¢ wydania Towaru osobie nie posiadajacej upowaznienia bez
ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Kupujacego lub osoby
trzecie z tego tytutu. Kupujacy jest odpowiedzialny wobec Sprzedajacego za koszty poniesione
przez niego (w szczego6lnosci koszty transportu i roztadunku towarow) w zwigzku z brakiem
upowaznienia.

W przypadku, gdy Sprzedajacy dostarcza Towar do miejsca wskazanego przez Kupujacego
obowigzkiem Kupujacego jest zapewnienie, aby we wskazanym miejscu znajdowata si¢ osoba
posiadajaca upowaznienie do odbioru Towaru. Odbior przez jakakolwiek osobe w miejscu
wskazanym przez Kupujacego uznaje si¢ za odbior przez osobe upowazniong ze strony
Kupujacego, ryzyko zwigzane z wydaniem Towaru takiej osobie obcigza w tej sytuacji
Kupujacego.

Kupujacy (takze w sytuacji gdy postuguje si¢ przewoznikiem zewnetrznym lub kurierem)
odpowiada za wlasciwe zabezpieczenie tadunku i1 ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody
spowodowane przez niewlasciwe zabezpieczenie ladunku. Sprzedajacy nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za zadne szkody zwigzane z transportem wykonywanym przez Kupujacego
lub inne podmioty wykonujace transport na zlecenie Kupujacego lub Sprzedajacego.

Towary pakowane sa na stojakach drewnianych lub metalowych lub innych. Dostarczane Towary
mogg znajdowac¢ si¢ na palecie wraz z produktami przeznaczonymi dla innych odbiorcow,
Kupujacy musi by¢ przygotowany na ewentualny roztadunek reczny dostarczonych produktow.
W przypadku dostawy produktéw na stojakach, Kupujacy zobowigzany jest po dokonanej
dostawie do ich niezwtocznego zwrotu do Sprzedajacego, nie pozniej niz w terminie 21 dni od
daty dokonania dostawy. W przypadku braku zwrotu stojakow w powyzszym terminie,
Sprzedajacy, po wczesniejszym wezwaniu Kupujacego do wydania, obcigzy Kupujacego
kosztami stojakéw stalowych w wysokosci 1400 zt netto za jedng sztuke, wystawiajac fakture
VAT z 14-dniowym terminem ptlatnosci. Stojak powinien by¢ zwrdécony do siedziby
Sprzedajacego lub wydany przez Kupujacego w miejscu dostawy.

W chwili wydania/odbioru Towaréw/Ustug Kupujacy zobowigzany jest zbada¢ Towar pod katem
zgodno$ci z zamowieniem w szczegdlnosci jego cech jako$ciowych, iloSci i rodzaju asortymentu.
Wszelkie roznice w stosunku do zamowienia, uszkodzenia opakowan, wady 1 usterki musza by¢



zgtoszone w chwili wydania/odbioru Towaru/Ustugi i potwierdzone pisemnie pod rygorem
niewaznosci informacjg na wszystkich dokumentach dostawy pod rygorem utraty jakichkolwiek
roszczen z tego tytutlu w tym roszczen wynikajacych z gwarancji zgodnie z procedurg opisang w
pkt 7.

29. W przypadku gdy Kupujacy opodznia si¢ z odbiorem zamowionych Towardéw przez co najmniej 7
dni w sytuacji gdy towar miat odebrac¢ osobiscie, Sprzedajacy uprawniony jest do obcigzenia
Kupujacego kosztami magazynowania nieodebranych Towaréw w wysokosci 250 zt (dwiescie
piecdziesiat ztotych) za kazdy metr kwadratowy powierzchni towaru za kazdy dzien sktadowania.

30. Ze wzgledu na optymalizacje proceséw produkcyjnych, po akceptacji oferty przez Kupujacego i
potwierdzeniu zlecenia do produkcji przez Sprzedajacego, Kupujacy nie ma juz mozliwosci
dokonywania zadnych zmian w zamdwieniu.

II. SIEA WYZSZA

1. W przypadku zaistnienia okoliczno$ci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w momencie
zawarcia umowy, Sprzedajacy jest zwolniony ze zobowigzan wynikajacych z umowy oraz z
niniejszych Ogdélnych Warunkow w czasie trwania takich okolicznosci.

2. Sprzedajacy niezwtocznie poinformuje Kupujacego o wystgpieniu okolicznosci okreslonych w
pkt 1.

3. Zmiany cen Towardéw i podzespoldw po stronie producenta, zmiany kursu walut, cen surowca,
kosztéw dostaw Towaréow 1 inne elementy wplywajace na cen¢ koncowa Towaru/Ustugi
uprawniaja Sprzedajacego do zmiany ceny sprzedazy na kazdym etapie realizacji danego
zamowienia, Kupujacemu nie przystuga z tego tytulu zadne roszczenia wzgledem Sprzedajacego.

III. ODPOWIEDZIALNOSC

1. W kazdym przypadku, gdy powstaje odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Sprzedajacego wobec
Kupujacego w zwigzku z realizacjg danego zamdwienia jest ona ograniczona do rzeczywistej
straty, z tym, Ze nie moze ona przekroczy¢ kwoty stanowigcej 20% wartosci wynagrodzenia
Sprzedajacego za dany Towar, Usluge objetego zamdéwieniem rodzacym odpowiedzialnosé
Sprzedajacego.

2. Sprzedajacy odpowiada wylacznie za jako$¢ Towarow/Ustlug 1 nienalezyte wykonanie
przedmiotu umowy na zasadzie gwarancji — na warunkach opisanych w rozdziale VI, i wylacznie
za te uchybienia, ktére uwidocznity si¢ w warunkach normalnego uzywania TowarOw przy ich
wlasciwym wykorzystaniu 1 nalezytej eksploatacji.

3. Probki i wzory nalezy traktowac jako materiaty pogladowe w odniesieniu do jakosci 1 kolorow,
roznice, ktore sg typowe dla naturalnych materialéw, nie sg podstawa do reklamacji i nie stanowig
wady Towaru.

IV. WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI SPRZEDAJACEGO

1. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego z tytutu rgkojmi jest wylaczona na podstawie art. 558 § 1
Kodeksu cywilnego.
2. Niezaleznie od punktu 1 wylaczajacego odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego z tytutu rekojmi za
wady fizyczne Towarow, Sprzedajacy w wykonywaniu ustug nie ponosi odpowiedzialnosci za:
e dopuszczone przez aprobate techniczng, karte produktu, normy lub zwyczajowo przyjete



4.

normy odchytki w wymiarach 1 wygladzie Towaréw czy jakos$ci wykonania Ustugi ;

e ubytki i zuzycie Towaru bedace nastepstwem eksploatacii;

e uszkodzenia powstate na skutek: niewtasciwego montazu zakupionych Towardw;
niewlasciwego doboru wyrobu do rodzaju i wielkosci obcigzen; niewlasciwego
uzytkowania, niezgodnego z przeznaczeniem i wlasciwosciami zakupionych Towaroéw;
niewtasciwego sktadowania lub transportu zakupionych Towaréw lub elementéw na
zlecenie Zamawiajgcego

e zabrudzenia i zmiany w wygladzie Towaréw wynikajacych z ich uzytkowania

e odciskow lub zarysowan

e ubytkdéw ptyndéw serwisowych, gazdw, smarow.

Sprzedajacy nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zamowienia w
przypadku, gdy Towar byl nienalezycie przechowywany, transportowany, zamontowany lub
uzytkowany.

Dziatania mobilnych zespotéw serwisowych Sprzedajacego obejmuja obszar Rzeczypospolitej
Polskiej, dziatanie serwisu Sprzedajacego w innych krajach wymaga uzgodnienia pod rygorem
niewaznosci na pismie.

V. REKLAMACJA

W przypadku reklamacji z tytulu gwarancji, Kupujacy zobowigzany jest przedstawic
Sprzedajacemu w celu rozpoczecia procedury reklamacyjnej nastepujace dokumenty dotyczace
przedmiotu reklamacyjnego:

o dokument gwarancji,
» dokument wydania Towaru,
o fakturg zakupu z potwierdzeniem jej petnej zaplaty.
W przypadku braku w/w dokumentow reklamacje nie bgda uwzgledniane do czasu ich

Reklamacje ilosciowe oraz uszkodzenia mechaniczne Towardw i ich podzespotow, reklamacje
muszg by¢ zglaszane przy odbiorze lub dostawie Towarow, a w przypadku dostaw znacznej ilo$ci
najpdzniej do konca nastepnego dnia po dniu dostawy — wydania Towaru.

Reklamacje dotyczace wad ukrytych, tj. wad, ktérych Zamawiajacy nie mogt wykry¢ w chwili
odbioru/wydania Towardéw, musza by¢ zglaszane Sprzedajacemu pisemnie najp6zniej do konca
nastgpnego dnia po dniu dostawy — wydania Towaru.

Reklamacja bedzie rozpatrzona w ciggu 30 dni roboczych od dnia prawidlowego zgloszenia

Reklamacje sktadamy wytacznie poprzez wypetnienie formularza reklamacyjnego znajdujacego
si¢ na stronie internetowej  https://www.knsokna.pl/ w zaktadce ,,Pobierz-— formularz
reklamacyjny”. Prawidlowo wypelniony formularz nalezy przesta¢ na adres mailowy Dziatu
Serwisu: serwis@kns-okna.pl lub poczta tradycyjng na adres siedziby Spotki KNS.

1.
e zamoOwienie,
dostarczenia.
2.
3.
4.
reklamacji.
5.
VI. GWARANCJA
1.

W przypadku dostaw Towarow w ktorych Sprzedajacy nie jest ich producentem obowigzuje tylko
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gwarancja udzielona przez producenta TowaroOw na warunkach gwarancji okreslonych w
pisemnej karcie gwarancyjnej lub innym dokumencie wystawionym przez producenta lub
dystrybutora wprowadzajacego Towary do obrotu po raz pierwszy lub od ktérego Towary nabyt
Sprzedajacy.

2. W odniesieniu do Ushug i sprzedazy Towardéw, ktorych producentem badz wykonawca jest
Sprzedajacy, na Towary i wykonane Ushlugi obowigzuje wowczas gwarancja producencka
Sprzedajacego na warunkach gwarancji SLASKA FABRYKA OKIEN KNS Sp. z 0.0. dostepnych
poprzez strong www.knsokna.pl z zastrzezeniem ograniczenia, ze gwarancja na Towary udzielana
jest pod warunkiem nalezycie wykonanego montazu, zgodnie z wytycznymi Sprzedajacego oraz
pod warunkiem montazu i uzytkowania Towaru zgodnie z przeznaczeniem, zadeklarowanymi
warunkami atmosferycznymi oraz miejsca i sposobu uzytkowania Towaru.

3. Gwarancji Sprzedajacego nie podlegaja:

e uszkodzenia mechaniczne Towarow,

e uszkodzenia i zmiany spowodowane czynnikami mechanicznymi, chemicznymi,
niewlasciwa konserwacja, atmosferycznymi (w tym w szczegdlnosci reklamacji nie
podlegaja uszkodzenia, zmiany powstate w skutek oddzialywania wysokich i niskich
temperatur nieprzewidzianych dla danego Towaru),

e uszkodzenia i zmiany spowodowane niewlasciwg eksploatacja Towarow.

4. Gwarancja Sprzedajacego udzielona jest pod warunkiem terminowej zaplaty calosci
wynagrodzenia Sprzedajacego.

5. Renowacja, naprawa Towaru odbywac si¢ bedzie wylgcznie miejscowo, przy uzyciu dostepne;j
dla Sprzedajacego technologii, poprzez naprawe¢ lub wymiane danego elementu Towaru.

6. W przypadku gdy zachodzi odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego z tytulu gwarancji, niezgodnos¢ z
deklarowang jakoscia, usterka lub wada zostanie usunig¢ta w zaktadzie Sprzedajacego, Kupujacy
zobowigzany jest dostarczy¢ na swoj koszt nienalezycie wykonany element lub caly Towar do
zakladu Sprzedajacego oraz odebra¢ go na swdj koszt w wyznaczonym terminie. Koszty
demontazu i ponownego montazu reklamowanego Towaru lub jego elementu obcigzaja
Kupujacego.

Vil. ZWROTY

1. Kazdy zwrot Towaru uzalezniony jest od indywidualnej zgody Sprzedajacego 1 co do zasady, z
uwagi na indywidualny charakter produkcji jest on wylaczony.

VIII. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Oferta Sprzedajacego, wszystkie jej szczegdty sa poufne i przeznaczone tylko dla Kupujacego.
Kupujacy zobowigzuje si¢ zachowacd jej szczegoty tylko dla swojego uzytku i w poufnosci.
Naduzycie lub dalsze nieautoryzowane przekazywanie, ktore bgdzie dzialalo na niekorzysé
Sprzedajacego stanowi¢ bedzie podstawe do dochodzenia stosownego odszkodowania przez
niego od Kupujacego.

2. Dane lub informacje osobowe podane przez Kupujacego mogg by¢ przez Sprzedajacego
gromadzone i przetwarzane dla celow marketingowych, prowadzenia ksiggowosci, realizacji
zlecenia i innych celéw zwigzanych z prowadzeniem dokumentacji przez Sprzedajacego. Dane te
moga by¢ przeniesione lub udostgpnione innym podmiotom dla celow wykonania umowy lub
zamowienia. Kupujacy ma prawo dostepu i korygowania swoich danych osobowych na podstawie
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pisemnego zgtoszenia do Sprzedajacego.

Kupujacy obowigzany jest udzieli¢ Sprzedajagcemu wszelkich informacji niezbednych do
realizacji zamowienia. Kupujacy ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki podania w zamdwieniu
niewlasciwych, badz niepelnych danych, w tym uniemozliwiajacych, utrudniajacych lub
ograniczajacych realizacj¢ zamowienia.

Strony wytaczajg mozliwos¢ potracenia przez Kupujacego wierzytelnosci Kupujacego wzgledem
Sprzedajacego z wierzytelnosciami Sprzedajacego wzgledem Kupujacego. Sprzedajacy moze
potraci¢ przystugujace wierzytelnosci w tym rowniez niewymagalne, przystugujace od
Kupujacego z wierzytelnosciami Kupujacego wzgledem Sprzedajacego.

Sprzedajacemu przyshuguje prawo do rozwigzania umowy w tym zamoOwienia ze sutkiem
natychmiastowym albo do odstgpienia od Umowy jezeli wedlug jego opinii powzigtej na
podstawie posiadanych informacji statut Kupujacego jest taki, ze daje podstawe sadzi¢, ze
Kupujacy nie dokona zaptaty za Towary/Ustugi lub zaptata taka bedzie dokonana z opdznieniem.
Sprzedajacy moze bez zgody Kupujacego przenies¢ swoje prawa i obowiazki wynikajace z
niniejszych OWS, umowy lub zamoéwienia na jakikolwiek inny podmiot. Kupujacy nie moze
przenosi¢ swoich praw 1 obowigzkoéw wynikajacych z niniejszych OWS, umowy lub zamowienia
bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody Sprzedajacego.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Prawem wiasciwym jest prawo polskie, zar6wno materialne jak i procesowe.

Dla uniknigcia watpliwos$ci ustala si¢, ze zadne postanowienie OWS nie ma zastosowania do
Kupujacego bedacego konsumentem w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Zmiany OWS moga by¢ dokonywane przez Sprzedajacego w kazdej chwili bez koniecznos$ci
podawania przyczyny. Aktualnie obowigzujace OWS beda dostgpne na stronie internetowej
Sprzedajacego pod adresem www.knsokna.pl, a na zagdanie Kupujacego Sprzedajacy wysle mu za
pomoca poczty elektronicznej plik zawierajacy aktualng wersjg OWS.

Jezeli poszczegdlne postanowienia OWS statyby sie z jakiejkolwiek przyczyny niewazne nie
wplywa to na waznos$¢ pozostatych postanowien ogolnych warunkéw sprzedazy.

Ewentualne spory wynikte z realizacji zamowienia Strony poddadza pod rozstrzygnigcie Sadu
wlasciwego dla siedziby Sprzedajacego (dot. sporow z przedsigbiorcami) lub wlasciwy rzeczowo
Sad z siedziba w Katowicach.

W sprawach nieuregulowanych w OWS maja zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu
cywilnego 1 inne powszechnie obowiazujace.

Niniejsze OWS maja zastosowanie do zamowien sktadanych przez Kupujacego u Sprzedajacego
1 majg one pierwszenstwo przed tre§cig zamowienia, jezeli nie da si¢ pogodzi¢ ich tresci z trescig
zamowienia.



